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Bijlage 1 De Omgevingswet  
1.1 Filosofie, doel en reikwijdte  
Iedereen wenst een leefomgeving waar het prettig wonen, werken en recreëren is. Maar daarvoor 
moet je wel goede afspraken met elkaar maken. Inwoners, ondernemers en overheden worstelen 
met het huidige omgevingsrecht: het is te complex en versnipperd. Er zijn meer dan twintig wetten 
en honderden regelingen. Er is geen balans tussen zekerheid en dynamiek en er is nu weinig ruimte 
voor een integrale benadering van de uitdagingen in een dichtbevolkt land als Nederland. Daarnaast 
is voor inwoners en ondernemers vaak niet duidelijk wat per gebied wel en niet mogelijk is. Daarom 
komt er een nieuwe wet: de Omgevingswet. Doel van deze wet is het bieden van ruimte voor 
ontwikkeling en het waarborgen van kwaliteit. De leefomgeving staat hierbij centraal. Deze nieuwe 
wet moet de bestaande wetten vervangen en zorgen voor een integrale én gebiedsgerichte 
benadering. Om dat te bereiken kent de Omgevingswet vier verbeterdoelen: 

 het vergroten van de inzichtelijkheid, de voorspelbaarheid en het gebruiksgemak van het 
omgevingsrecht; 

 het bewerkstelligen van een samenhangende benadering van de fysieke leefomgeving in 
beleid, besluitvorming en regelgeving; 

 het vergroten van de bestuurlijke afwegingsruimte door een actieve en flexibele aanpak 
mogelijk te maken voor het bereiken van doelen voor de fysieke leefomgeving; 

 het versnellen en verbeteren van besluitvorming over projecten in de fysieke leefomgeving. 
 

Algemene Maatregelen van Bestuur 
Ter uitvoering van de Omgevingswet zijn vier Algemene Maatregelen van Bestuur opgesteld waarin 
de concrete regels en richtlijnen terug te vinden zijn.  
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Beperkte set kerninstrumenten 

Om een gezonde, veilige en leefbare fysieke leefomgeving en doelmatig beheer en gebruik van die 

fysieke leefomgeving voor maatschappelijke functies te realiseren heeft de gemeente de beschikking 

over de volgende instrumenten: 

Omgevingsvisie (zie 1.2) 
Dit is een samenhangend, strategisch plan voor de fysieke leefomgeving als geheel. Hieronder vallen 
ook de ‘zachtere’ thema’s die raakvlakken hebben met de leefomgeving zoals gezondheid, veiligheid 
en economie. De Omgevingswet schrijft voor dat elke gemeente één omgevingsvisie vaststeld.  
Omgevingsplan (zie 1.3) 
Eén van de uitgangspunten van de wet is dat gemeenten al hun regels over de leefomgeving 
bijeenbrengen in één gebiedsdekkende regeling, het omgevingsplan. 
Omgevingsprogramma’s 
Een programma bevat concrete maatregelen voor bescherming, beheer, gebruik en ontwikkeling van 
de leefomgeving. Met die maatregelen moeten omgevingswaarden of doelen voor de leefomgeving 
worden bereikt. 
Omgevingsvergunning 
De omgevingsvergunning toetst vooraf of een bepaald initiatief is toegestaan. De toetsing is zo 
eenvoudig mogelijk en daardoor duren procedures ook niet onnodig lang. Initiatiefnemers kunnen 
via één aanvraag bij één loket snel duidelijkheid krijgen voor alle activiteiten die zij willen uitvoeren.  

 
Beleidsruimte 
De omgevingswet geeft op enkele terreinen meer mogelijkheden voor vrijheden maar heeft niet tot 
doel om rücksichtslos op grote schaal vigerende regels af te schaffen. Niet voor niks is het motto van 
de omgevingswet Ruimte voor ontwikkeling en waarborgen voor kwaliteit. Belangrijkste uitdaging is 
het continu zoeken van de juiste balans: 
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“Maximale bescherming leidt tot onvervulde maatschappelijke wensen. 
Maximale ontwikkeling leidt tot een onleefbaar land.” 

Wel is een bepaalde mate van deregulering en bijbehorende (cultuur)omslag beoogd om te zorgen 
voor een efficiëntere en effectievere werkwijze en aanpak van maatschappelijke opgaven voor de 
fysieke leefomgeving.  Zoveel mogelijk besluiten over de fysieke leefomgeving moeten lokaal kunnen 
worden genomen door inwoners, ondernemers en bestuursorganen die er direct mee hebben te 
maken, vanuit het uitgangspunt ‘decentraal, tenzij’. De flexibiliteit van het afwegingskader in 
beleidsruimte van de gemeente wordt groter. Voor sommige onderwerpen kan lokaal gekozen 
worden voor een strenger regime, terwijl voor andere thema’s lichtere regels kunnen worden 
ingevoerd. Er wordt meer uitgegaan van vertouwen in inwoners, ondernemers en bestuurders. Als 
hoofdregel geldt: wat in de Omgevingswet en/of de aanhangende wetten zoals de AMvB’s niet is 
geregeld, mag allemaal. Verder komt er meer onderscheid tussen regels voor soorten activiteiten: 

- rijksregels voor activiteiten die landelijk en uniform moeten worden geregeld. Het Rijk regelt 
alleen die activiteiten, waar preventieve maatregelen en de best beschikbare technieken 
een substantiële rol spelen. Die gelden voor het hele land. Het gaat om milieubelastende 
activiteiten, externe veiligheid,  en wereld- en rijkserfgoed. In principe mag van deze regels 
niet afgeweken worden. Echter, via ‘maatwerkvoorschriften’ en ‘maatwerkregels’ kan in het 
omgevingsplan worden bepaald dat voor een bepaalde locatie de rijksregels niet of 
afwijkend (strikter of soepeler) gelden.  

- decentrale of lokale regels voor activiteiten die in het vervolg het beste door de lokale 
overheid in nauw overleg met de inwoners geregeld worden. De Omgevingswet stelt dat 
voor activiteiten waarbij de locatiekeuze de doorslag geeft en de beste beschikbare 
technieken een beperkte rol spelen, er door de decentrale overheid zelf regels opgesteld 
worden. Nederland heeft nu eenmaal een grote verscheidenheid aan gebieden.  

- géén regels voor activiteiten die niet meer in de Omgevingswet genoemd worden. Zo zijn 
bijvoorbeeld de ‘bruikbaarheidseisen’, uit het Bouwbesluit verdwenen. De eigen 
verordenende bevoegdheid van de gemeente staat toe dat besloten wordt om toch regels 
en vergunningsplichten in te stellen voor bepaalde activiteiten in de fysieke leefomgeving 
ook al staan ze niet in de Omgevingswet.  

Deze regels moeten zo duidelijk zijn, dat een initiatiefnemer daar uit zelf af kan leiden of zijn 
initiatief toelaatbaar is en aan welke eisen moet worden voldaan. Er komt een verschuiving van 
vergunningen naar algemene regels om een versnelling van besluitvorming over projecten in de 
fysieke leefomgeving te realiseren. Het belang van toezicht en handhaving zal hierdoor sterk 
toenemen.  
 
Cultuurverandering 
De Omgevingswet is naast een wettelijke en juridische verandering vooral ook een cultuuromslag. 
Meer afwegingsruimte voor gemeenten en een meer integrale benadering, betekent dat gemeenten 
keuzes over de kwaliteiten van een gebied (nog) beter moet onderbouwen en verschillende 
belangen en partijen moeten vroegtijdig in het proces worden betrokken. Door deze wijzigingen 
heeft de Omgevingswet een grote impact op de gemeentelijke besluitvorming, op de verhouding 
tussen raad en het college en op de samenwerking met medeoverheden en uitvoeringsdiensten.  
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1.2 Omgevingsvisie <-> structuurvisie 
De Omgevingswet verplicht de gemeente tot het vaststellen van een omgevingsvisie. Uitgangspunt is 
dat er door de gemeenteraad één integrale visie wordt vastgesteld voor het omgevingsbeleid voor 
de lange(re) termijn van het gehele grondgebied van de gemeente. Om één integraal kader vast te 
stellen wordt het beleid op alle relevante aspecten van de ruimtelijke omgeving samengebracht en 
verbonden. De ‘fysieke leefomgeving’ is nadrukkelijk breder dan alleen de ruimtelijke aspecten: 
onder meer ontwikkelingen op het gebied van cultureel erfgoed, energie-infrastructuur, landbouw, 
landschap, milieu, natuur en water, maar ook veiligheid, gezondheid en economie dienen 
meegewogen en beschreven te worden in de omgevingsvisie.  
 
De omgevingsvisie is een visie op de gewenste kwaliteit van de leefomgeving en bevat minimaal: 

 een beschrijving van de hoofdlijnen van de kwaliteit van de fysieke leefomgeving (wat is er 
en wat is de kwaliteit daarvan); 

 de hoofdlijnen van de voorgenomen ontwikkeling, het gebruik, het beheer, de bescherming 
en het behoud van het grondgebied (wat gebeurt er/gaat er gebeuren aan ontwikkelingen 
op en ter instandhouding van het grondgebied);  

 de hoofdzaken van het voor de fysieke leefomgeving te voeren integrale beleid (wat zijn de 
na te streven doelen en op welke manier moeten/zullen worden die bereikt). 

• Gebiedsgerichte differentiatie van de verbrede afwegingsruimte die geboden wordt.  
 
Een omgevingsvisie heeft een uitnodigend en flexibel karakter en is vooral gericht op het signaleren 
van samenhang, kansen en mogelijkheden. Dit kan vervolgens nader worden uitgewerkt in het 
omgevingsplan. Ook is de omgevingsvisie de opstap naar een samenhangende inzet van 
programma’s en besluiten. De programma’s zijn er om de beleidsdoeleinden uit de omgevingsvisie 
uit te kunnen voeren. De omgevingsvisie is, net als de huidige gemeentelijke structuurvisie(s), van 
grote betekenis voor het gemeentelijk grondbeleid, het gemeentelijk milieubeleid en de toepassing 
van het wettelijk gemeentelijk voorkeursrecht. Kortom, met betrekking tot andere instrumenten is 
de omgevingsvisie het overkoepelend en richtinggevend document. De andere kerninstrumenten 
zijn een uitwerking van de omgevingsvisie. 
 
Veranderingen ten opzichte van een structuurvisie 
In tegenstelling tot een structuurvisie omvat de omgevingsvisie in de nieuwe situatie naast een 
ontwikkelcomponent ook een beheersopgave. De omgevingsvisie bevat naast een brede ruimtelijke 
component, tevens een economische en sociale component (en de samenhang hiertussen). De 
reikwijdte van de visie is dus ruimer. Daarnaast brengt het integrale karakter van de omgevingsvisie 
nog een wijziging met zich mee ten opzichte van de huidige structuurvisie. De visie mag geen 
optelsom zijn van de verschillende beleidsterreinen, maar moet een op elkaar afgestemd en 
gestructureerd geheel zijn waaruit eenduidig kan worden afgeleid wat de bestaande kwaliteiten en 
ontwikkelrichting op een bepaalde locatie is. In de omgevingswet wordt daarnaast in een vroegtijdig 
stadium een zwaarder belang toegekend aan participatie. Inwoners en bedrijven dienen vroegtijdig 
betrokken te worden bij gemeentelijke beleidsvorming. De gemeente kan zelf invulling geven aan de 
manier waarop inwoners en bedrijven vroegtijdig bij besluitvorming worden betrokken. Van de 
gemeente wordt verwacht dat zij op passende wijze invulling geven aan (vroegtijdige) participatie, 
waarbij ook wordt gelet op het betrekken van een breder publiek dan louter de actief (en hoog 
opgeleide) betrokkenen. Aangezien een omgevingsvisie open staat voor bezwaar en beroep kan 
door de Raad van State een visie ook vernietigt worden als er onvoldoende of te eenzijdige 
participatie heeft plaatsgevonden. De Omgevingswet biedt ook nadrukkelijker de mogelijkheid om 
gezamenlijke gemeentelijke omgevingsvisies te maken, zodat een samenhangend en onderling op 
elkaar afgestemd beleid ontstaat, verspreid over meerdere gemeenten.  
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1.3 Omgevingsplan <-> bestemmingsplan 
Het omgevingsplan vervangt het bestemmingsplan, de beheersverordening uit de Wet ruimtelijke 
ordening en sommige (delen van) gemeentelijke verordeningen die betrekking hebben op de fysieke 
leefomgeving. Dit is bijvoorbeeld de gemeentelijke kapverordening, de ligplaatsverordening of delen 
van de APV. De gemeenteraad is verplicht tot het vaststellen van één omgevingsplan voor het gehele 
grondgebied van de gemeente, waarin regels over de fysieke leefomgeving worden opgenomen. In 
de praktijk betekent dit in absolute zin dat er één plan met een verordenend karakter voor de 
fysieke leefomgeving dient te zijn, maar dat binnen dit plan per gebied verschillen kunnen worden 
opgenomen. Zo gelden er bijvoorbeeld andere regels voor een woongebied dan voor een 
bedrijventerrein. Net als de omgevingsvisie, strekt het omgevingsplan zich uit tot de gehele fysieke 
leefomgeving. Regels over een goede ruimtelijke ordening (zoals bestaande bestemmingsplannen en 
beheersverordeningen) worden geïntegreerd met regels over milieu, natuur, cultureel erfgoed, 
bomen en welstand. Een goed voorbeeld waar de gemeente Maastricht dit principe al voor toepast 
is voor monumenten, waarvoor de aanwijzing en bescherming in bestemmingsplannen geschiedt. 
 
Het principe dat centraal staat in het omgevingsplan is een evenwichtige toedeling van functies aan 
locaties. Nieuw in de Omgevingswet is dat hierbij de ‘omgevingswaarden’ centraal komen te staan. 
Dit zijn meetbare of berekenbare normen die de gewenste kwaliteit van de fysieke leefomgeving als 
beleidsdoel vastleggen. In de huidige regelgeving zijn deze waarden uitgedrukt in wetten zoals de 
Wet Milieubeheer met bijbehorende grens-, richt- en streefwaarden. Omgevingswaarden kunnen 
worden vastgesteld voor een bepaald gebied, object of als een algemene kwaliteit. De gemeente kan 
de omgevingswaarde vaststellen bij het omgevingsplan, maar is daartoe niet verplicht. Deze 
waarden kunnen aanvullend zijn op of afwijkend zijn van de waarden, die reeds door de provincie 
en/of het Rijk zijn vastgesteld. In o.a. de AMvB’s is bepaald óf en welke afwijkingsbevoegdheid de 
gemeente heeft. Soms mag de gemeente hooguit nóg striktere normen stellen (lucht en externe 
veiligheid). Bij de andere waarden geldt dat de gemeentelijke afweging mag leiden tot een soepeler 
norm, al is er vrijwel altijd een plafond waarna de gezondheid in gevaar komt. De gemeente kan 
daarnaast eigen omgevingswaarden vaststellen die ook milieukundig van aard kunnen zijn, maar die 
ook andere maatschappelijke opgaven kunnen normeren. Dergelijke omgevingswaarden moeten wel 
binnen het invloedsgebied van het college van B&W liggen en beheersbaar zijn via het treffen van 
brongerichte of effectgerichte maatregelen. De overheid heeft hierin een zorgtaak. Als het 
aannemelijk is dat een omgevingswaarde niet is of kan worden gerealiseerd, dan heeft het college 
van B&W de plicht om een programma vast te stellen met beleids- of beheersmaatregelen om 
alsnog aan die waarde te voldoen. Daarnaast geldt er ook een verplichting van monitoring. Het moet 
duidelijk zijn of er een inspannings- of resultaatsverplichting geldt bij het vaststellen van een 
omgevingswaarde.  
 
Veranderingen ten opzichte van bestemmingsplannen 
In het bestemmingsplan worden aan gronden ‘bestemmingen’ gegeven. Dit systeem komt in het 
omgevingsplan gedeeltelijk terug. De omgevingswet gaat bij het omgevingsplan uit van de toedeling 
van ‘functies’ aan ‘locaties’. Het begrip ‘functie’ is in dit geval breder dan een ‘bestemming’. Met het 
oog op de doelen van de Omgevingswet kunnen er regels in het omgevingsplan worden opgenomen 
die gevolgen hebben of kunnen hebben op de fysieke leefomgeving. Als uitgangspunt welke regels 
en/of verordeningen geïntegreerd moeten, kunnen of niet mogen worden in het omgevingsplan 
geldt onderstaande driedeling: 

- Onderwerpen over de fysieke leefomgeving die plaatsgebonden activiteiten betreffen, 
moeten in het omgevingsplan worden opgenomen. 

- Regels over onderwerpen die de fysieke leefomgeving betreffen, maar ook een ander motief 
hebben, kunnen in het omgevingsplan worden opgenomen, maar dat is niet verplicht en 
waar dit inbreuk zou maken op de taken en bevoegdheden van de burgemeester is dat zelfs 
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niet toegestaan. Andere regels over de fysieke leefomgeving die geen plaatsgebonden 
karakter hebben of regels met een persoonsgebonden karakter worden evenmin verplicht 
geregeld in het omgevingsplan. 

- Onderwerpen die niet de fysieke leefomgeving als motief hebben of onderwerpen waarbij 
de regelgevende bevoegdheid exclusief aan een ander bestuursorgaan toekomt dan het 
gemeentebestuur, zoals de noodverordeningbevoegdheid van de burgemeester, mogen niet 
in het omgevingsplan worden opgenomen. 

Gemeenten zijn dus bij het opstellen van een omgevingsplan meer in staat om een integraal 
omgevingsbeleid te realiseren, omdat dit plan zich niet beperkt tot enkel een goede ruimtelijke 
ordening.  
 
Nieuw is ook dat bij het vaststellen van het omgevingsplan de gemeenteraad de mogelijkheid heeft 
om de bevoegdheid tot het vaststellen van delen van het omgevingsplan te delegeren aan het 
college van B&W. Een ander opvallend verschil is dat voor het omgevingsplan geen reguliere 
actualisatieverplichting, waarbij functies om de tien jaar geactualiseerd moeten worden, is 
opgenomen. Daarentegen geldt een redelijke termijn van actualisatie. Het omgevingsplan kent net 
als het bestemmingsplan ook de mogelijkheid tot het vaststellen van een voorbereidingsbesluit. Een 
verschil is echter dat het voorbereidingsbesluit onder de Omgevingswet anderhalf jaar mag gelden in 
plaats van één jaar. Daarnaast heeft de gemeenteraad de mogelijkheid om de bevoegdheid tot het 
vaststellen van een voorbereidingsbesluit aan het college B&W te kunnen delegeren. Dezelfde regels 
die van toepassing op de vaststelling van het bestemmingsplan, zijn van toepassing op de 
vaststelling en wijziging van het omgevingsplan.  
 
Voor de voorbereiding van het omgevingsplan is in de wet geen generieke participatieverlichting 
opgenomen. Wel moet er kennis gegeven worden van het voornemen om een omgevingsplan vast 
te stellen. Dit heeft als doel om een fase voorafgaand aan het opstellen van een ontwerpplan te 
realiseren, waarin burgerparticipatie kan plaatsvinden. Daarnaast geldt er een motiveringsplicht hoe 
bedrijven, maatschappelijke organisaties en bestuursorganen bij de voorbereiding zijn betrokken. Dit 
is toetsbaar bij de ABRvS, omdat elk besluit zorgvuldig genomen moet worden en worden voorzien 
van een deugdelijke motivering. 
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Bijlage 2 Informatiemanagement – Digitaal Stelsel Omgevingsrecht 
 

2.1 Waarom een nieuw Digitaal Stelsel? 
De overheid wil wet- en regelgeving op het gebied van de fysieke leefomgeving beter laten 
aansluiten op huidige en toekomstige ontwikkelingen van ons ruimtegebruik. Regels voor ruimtelijke 
plannen kunnen in hun huidige vorm soms ingewikkeld en onduidelijk zijn. Ook zijn deze regels niet 
eenvoudig vindbaar of integraal afgestemd. Dit kan een ontmoedigend effect hebben voor inwoners 
en bedrijven die iets willen realiseren in hun omgeving. Met de Omgevingswet wil de overheid deze 
regels voor ruimtelijke projecten vereenvoudigen, samenvoegen en op één plek bundelen. Zo wordt 
het makkelijker om ruimtelijke projecten te starten. Bijvoorbeeld woningbouw op voormalige 
bedrijventerreinen of tijdelijke bedrijfsvoering in een leegstaand pand. De wet geeft ruimte om 
integraal beleid te voeren en maatwerk te leveren dat aansluit op ontwikkelingen in de samenleving. 
Om deze nieuwe mogelijkheden te kunnen benutten, zal de gemeente zich moeten voorbereiden en 
tijdig moeten starten met het aanpassen van haar beleid, werkprocessen, juridische instrumenten, 
digitale voorzieningen, communicatie etc. Eén van de belangrijke voorbereidingen is het ontwikkelen 
van het Digitaal Stelsel van de Omgevingswet.  
 
Voor de uitvoering van de Omgevingswet is het belangrijk dat de juiste informatie over een bepaald 
gebied met één klik op de kaart beschikbaar is voor de gebruiker. Daarom wordt tot 2024 gewerkt 
aan het Digitaal Stelsel Omgevingswet (DSO). Het Digitaal Stelsel wordt verdeeld in:  

 Eén loket met gebruikerstoepassingen die op een gestandaardiseerde manier informatie 
aanbieden die initiatiefnemers, belanghebbenden en bevoegde gezagen, in de praktijk nodig 
hebben om zich te informeren of te oriënteren.  

 Een centrale informatie-infrastructuur, waarvoor heldere afspraken en digitale standaarden 
gelden, om overzicht en inzicht te kunnen bieden.  

 Informatiehuizen die op de informatie-infrastructuur aangesloten zijn en die vanuit 
verschillende beleidsvelden (zoals water, bodem, lucht, geluid, etc.) op een 
gestandaardiseerde manier informatie ontsluiten.  

Het DSO ondersteunt de informatie-uitwisseling met inwoners en bedrijven, maar ook de processen 
voor planvorming, vergunningverlening, toezicht en handhaving bij de overheid zelf. Ook bij 
gemeenten. Gemeenten zijn niet alleen gebruikers, maar ook belangrijke leveranciers van informatie 
aan het stelsel.  
 

2.2 Wat hebben gemeenten nodig in 2018?  
Vanaf 2019 hebben gemeenten een aantal voorzieningen nodig om met de Omgevingswet te 
kunnen werken. Het gaat onder meer om een webportaal (voor toegang tot het DSO), een landelijke 
registratie van omgevingsdocumenten (voor inzicht in geldende regels), het Informatiehuis Ruimte 
en een gegevenscatalogus (een overzicht van diensten die via het stelsel worden geboden). 
Daarnaast worden de bestaande voorzieningen Omgevingsloket Online (OLO), Activiteitenbesluit 
Internet Module (AIM) en Ruimtelijke plannen geschikt gemaakt voor de Omgevingswet. Gelukkig 
hebben gemeenten de afgelopen jaren een goede basis gelegd, een fundament waarop verder 
wordt gebouwd. Waar mogelijk worden bestaande voorzieningen, werkwijzen en standaarden 
gebruikt. Dat betekent bijvoorbeeld dat basisregistraties, voorzieningen voor digitale 
dienstverlening, afspraken over informatieveiligheid, bestaande uitwisselstandaarden en zaakgericht 
werken ook in het Omgevingsdomein worden ingezet. Toch is de impact op de informatievoorziening 
van gemeenten groot. De Omgevingswet kent nieuwe instrumenten, waarop bedrijfsprocessen en 
informatievoorziening aangepast moeten worden. 2019 is het begin. Nieuwe ontwikkelingen worden 
gefaseerd ingevoerd tot 2024. 
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2.3 Uitgangspunt: Klantreizen centraal 
De burger als klant wordt steeds veeleisender ten opzichte van dienstverlening. Waar reizigers een 
aantal jaren geleden nog blij waren als ze gebruik konden maken van internet in de trein, is men nu 
ontevreden als het internet niet snel genoeg is. Op dezelfde manier groeien de verwachtingen ten 
opzichte van de overheid. In een commerciële omgeving stappen klanten bij een tegenvallende 
dienstverlening of bij gebrek aan vertrouwen over naar een concurrent. Voor de overheid geldt dit 
niet. Inwoners wachten echter niet meer af tot de overheid in actie komt, maar nemen zelf het heft 
in handen door het opzetten van burgerinitiatieven die inspelen op hun directe leefomgeving of 
door zich in de media kritisch uit te laten over de overheid. Zij willen zich niet meer committeren aan 
de ‘systeemwereld’ vol met regelgeving en controle, maar zijn op zoek naar dienstverlening die 
aansluit bij hun praktische ‘leefwereld’ en inspeelt op hun persoonlijke wensen en behoeften. 
Tegelijkertijd is ook de overheid steeds vaker gedwongen om meer hulp te vragen van inwoners, 
omdat er minder capaciteit en geld voorhanden is. Om de klantvriendelijkheid en beleving voor de 
burger te optimaliseren kan dit in de werkwijze en dienstverleningsconcepten van de overheid 
ingebed worden. 
 
Werken met klantreizen helpt organisaties om betekenisvolle dienstverlening te ontwikkelen vanuit 
het perspectief van de klant. Klantreizen helpen bij het neerzetten van een visie voor het inrichten of 
verbeteren van dienstverlening. Op basis van een klantreis kan een klantbeleving worden ontworpen 
die consistent is in alle interacties die de klant met je organisatie heeft.  
Door het procesmatig in kaart brengen van de verschillende stappen in de klantbeleving kan 
gemakkelijk een link worden gelegd naar de interne processen van de organisatie. Op deze manier 
wordt richting gegeven aan het efficiënt inrichten van de organisatie. Het overbrugt de kloof tussen 
verschillende vakgebieden en stimuleert samenwerking in multidisciplinaire teams. 
 

2.4 Plan van aanpak informatiemanagement en digitalisering Maastricht 
Het plan van aanpak is een apart fysiek document. De belangrijkste delen zijn hieronder ingevoegd.  
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Bijlage 3. Resultaten participatieproces ambities omgevingswet 
 
In deze bijlage volgt een opsomming van de verkregen input en reacties tijdens de verschillende 
dialoogsessies met de Raad, de bewoners en de stakeholders in de stad en regio, die tijdens het tot 
stand komen van dit Ambitiedocument gevoerd zijn.  

3.1 Verslag stadsronde 
 
Beantwoording van vragen naar aanleiding van inleidende presentatie 
 

- In beginsel zal het Rijk in zijn algemeenheid toetsen of Maastricht straks met hun 
instrumentarium voldoet aan de Omgevingswet. Verder wordt aangesloten bij de 
beleidskaders van de Provincie Limburg.  

 
- De zorgvuldigheid bij de besluitvorming wordt geborgd door enerzijds de dialoog / 

communicatie over initiatieven vooraf; anderzijds door strakke werkprocessen binnen de 
organisatie. 

 
- Het ligt bij de invoering van de digitale informatievoorziening voor de hand maatwerk 

mogelijk te maken voor mensen die minder handig zijn met digitale systemen of geen 
beschikking hebben over internet.  

 
- De rechtszekerheid wijzigt in het kader van de nieuwe Omgevingswet niet wezenlijk. Dat 

hangt wel af van de mate van gedetailleerdheid van omgevingsplannen, maar dat geldt ook 
voor de huidige bestemmingsplannen.   

 
- De nieuwe Omgevingswet heeft geen gevolgen voor het Provinciaal Omgevingsplan Limburg 

en de kwantitatieve kaders die daaruit door de gemeenten gezamenlijk recent zijn afgeleid.  
 

- Ook in het kader van de nieuwe Omgevingswet blijft het mogelijk per (deel)gebied 
desgewenst verschillende regels te formuleren.  

 
 
Beantwoording van vragen naar aanleiding van de 8 principes uit het Ambitiedocument 
 

- Binnen de nieuwe Omgevingswet is het mogelijk dat gemeenten verschillende beleidskeuzes 
maken. Tenminste zolang dat gebeurt binnen Rijks- en provinciale kaders. Maar onderlinge 
afstemming wordt belangrijker, zeker in grensgebieden. 

 
- De gemeenten Meerssen en Valkenburg willen met Maastricht meeliften bij de invoering van 

de Omgevingswet. De gemeenten Eijsden-Margraten, Gulpen-Wittem en Vaals werken 
samen bij de invoering van de Omgevingswet.  Verder is er binnen Zuid Limburg afstemming 
op het niveau van de Tripool.  
 

- Een aantal partijen heeft bezwaar tegen het delegeren van de raadsbevoegdheid naar het 
college van B&W om het Omgevingsplan te wijzigen, omdat dit de kaderstellende rol van de 
gemeenteraad zal bemoeilijken.  
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- Er is zorg dat initiatiefnemers in het kader van de nieuwe Omgevingswet (veel) meer ruimte 
krijgen (flexibilisering); dit kanten koste gaan van de rechtszekerheid van de burger. In het 
kader van het Ambitiedocument (en vervolgens de doorvertaling daarvan in de 
Omgevingsvisie en het Omgevingsplan) is de discussie aan de orde in welke mate 
flexibilisering, gebiedsgerichte benadering en/of maatwerk in Maastricht wenselijk is.  

 
- Het uitgangspunt blijft om de leefomgeving c.q. de openbare ruimte voor iedereen 

toegankelijk te houden / maken, dus ook voor minder validen.  
 

- De invoering van de Omgevingswet is een verplichting vanuit het Rijk. Het is duidelijk dat dat 
aanzienlijke financiële gevolgen voor de gemeente heeft. In de kaderbrief zal hieraan 
aandacht worden besteed. Wel ondersteunt het Rijk de ontwikkeling van het landelijke 
Digitale Stelsel Omgevingswet. 

 
- De inspanningen, die recent zijn gedaan in het kader van de digitalisering van 

bestemmingsplannen, zijn nog steeds nuttig geweest als straks een nieuw digitaal stelsel 
wordt ingevoerd.  

 
 
Discussie in groep 1:  Het beeld van de stad  
 
Beeld van de stad wordt unaniem als belangrijk speerpunt aangemerkt. Vooral  in de binnenstad 
dient de hoge beeldkwaliteit te worden gehandhaafd. In de stadswijken  zou het wat soepeler 
mogen/kunnen,  gedifferentieerd per wijk. Maar ook in de wijken en buitengebieden is een goede 
beeldkwaliteit belangrijk. Een rommelig beeld heeft een negatief effect op de beleving van en de 
leefbaarheid van een gebied en dat moeten we niet willen. Dat vraagt om een gebiedsgerichte 
aanpak.  
 
Vanuit dit gedragen uitgangspunt worden de onderstaande ideeën aangedragen voor een mogelijk 
herijking cq aanpassing van de regels: 
 

- Geef ruimte aan innovatieve concepten, tijdelijke functies en functiemenging, vooral in de 
aanloopstraten naar de binnenstad en in de wijkontmoetingsplekken 

- Aan tijdelijke functies hoeven minder hoge beeldkwaliteitseisen en andere regels te worden 
gesteld  

- Een schone, opgeruimde en veilige openbare ruimte is belangrijk voor de belevingswaarde 
van die ruimte. Verrommeling voorkomen en tegengaan, o.a. fietsen stallen, terrassen, 
uitstallingen. 

- Duidelijke regels maken over de kwaliteit van een gebied/wijk.  Gebiedsgerichte en 
gedifferentieerde aanpak. Werken met beeldkwaliteitsplannen en staalkaarten (bv. voor 
terrasmeubilair) 

- Beeldkwaliteit wordt niet alleen bepaald door architectuur/welstand.  Ook andere aspecten 
spelen een belangrijke rol, zoals functiemenging (oa wonen in de binnenstad, ontmoeting in 
buurt(winkel)centra), duurzaamheid, tijdelijke functies ter voorkoming van leegstand en 
verloedering. Het vraagt om een integrale cq samenhangende benadering. 

- In verband hiermee wordt de suggestie gedaan de Welstands-/Monumentencommissie om 
te vormen naar een bredere adviesinstantie, een Commissie Ruimtelijke Kwaliteit, waardoor 
een sectorale beoordeling wordt vervangen door een integraal advies over beeldkwaliteit 
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- Bij het opstellen van gebiedsgerichte beeldkwaliteitsregels een ondergrens hanteren. 
Daarboven via participatie/cocreatie samen met omwonenden proberen een hogere 
beeldkwaliteit te realiseren. 

- Aandachtspunt: de verkorting van de doorlooptijd van een vergunningsaanvraag moet niet 
in het voortraject (vooroverlegfase) worden vertraagd. 

- Duurzaamheid moet prioriteit krijgen boven welstand in de oudere wijken. 
- Regels moeten duidelijk zijn, maar ook inspirerend. 
- Beeldbepalende elementen en ensembles selecteren en die goed beschermen. Geldt ook 

voor monumentaal groen en monumentale bomen. 
- Voor ideële vlaggen (niet reclamevlaggen) zou in de regels meer ruimte geboden kunnen 

worden (bv door een standaardmodel vast te stellen) 
- Om goed te kunnen beoordelen wat het effect is van het schrappen van regels zou er eerst 

een analyse moeten zijn van wat er nu aan regels is, wat wordt door die regels beschermd 
en wat is het risico als daarin wordt versoepeld. 

 
Als aanvullende belangrijke speerpunten worden genoemd: 
- Ruimte voor innovatieve concepten 
- Flexibiliteit bij tijdelijkheid 
- Handhaving van de regels  
- Beheer van de openbare ruimte 
- Duurzaamheid 

 
 
Discussie in groep 2:  Het gebruik van de openbare ruimte 
 
Samenvatting: 
Voor een stad als Maastricht met een hoge druk op de openbare ruimte (toeristenstad, 
studentenstad, kennisstad, cultuurstad, ontmoetingsstad en woonstad) en bovendien bekendheid 
vanwege haar hoge kwaliteit van de openbare ruimte, dient het gebruik van de openbare ruimte een 
speerpunt te zijn in de Omgevingsvisie. Dankzij succesvol Welstandsbeleid sinds 1960 is de kwaliteit 
van de openbare ruimte erg hoog in Maastricht. Dit moet in ere gehouden worden (oa via het 
Welstandsbeleid en Terrassenbeleid). Er moet gewaakt worden voor ‘verrommeling’/éénheidsworst 
zoals dat in veel grote steden dreigt te gebeuren (oa Amsterdam wordt genoemd) . Benadruk op 
basis van het DNA van de wijk verschillen tussen verschillende wijken, en maak dit mogelijk via 
maatwerk. Biedt in nieuwe stadsontwikkeling ook ruimte voor innovatie en creativiteit door in 
regelgeving bepaalde locaties aan te wijzen als experimenteerruimte.  
 
De volgende aspecten worden genoemd in de discussie over het gebruik van de openbare ruimte:   
 

 Het succesvolle Welstandsbeleid lijkt de laatste jaren te verloederen, deze lijn dient niet 
voortgezet te worden. 

  Verschillende functies maken aanspraak op het gebruik van de (schaarse) openbare ruimte. 
Maastricht is een kennis, cultuur en woonstad. Dit kan met name in de binnenstad leiden tot 
spanningen.  

 Maastricht is meer dan alleen het centrum. Benadruk verschillen tussen wijken en gebieden 
(in plaats van verworden tot éénheidsworst). Maak het via maatwerk mogelijk om dit DNA 
van de wijk tot uiting te kunnen brengen in de openbare ruimte. Denk ook aan 
gebiedsdifferentiatie daar waar het verschillen tussen binnenstad en woonwijken betreft.  
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 Biedt ruimte voor innovatie en creativiteit bij nieuwe stadsontwikkeling. Wijs in de 
regelgeving bepaalde locaties aan als ‘experimenteerruimte’.  (Als voorbeeld wordt de 
Groene Loper genoemd.)  

 Zoals eerder ook in de plenaire sessie is benoemd: waarborg de (rechts)zekerheid voor 
bewoners.  

 Evenementenlocatie op Belvedere in verband met spreiding evenementen 

 Zet de visie van Buitengoed Geul & Maas (voormalige Landgoederenzone) door: compacte 
stad, weids landschap.  

 
Zijn er nog andere thema’s een speerpunt ? 

 Duurzaamheid 

 Controle&Handhaving  

 De Maas (water) 
 
 
Discussie in groep 3:  Het vergroten van de ruimte voor ontmoeting 
 
Het vergroten van de ruimte voor ontmoeting in en om de binnenstad moet een belangrijk 
speerpunt in het beleid worden. Er is op dit moment sprake van te veel concentratie van functies en 
activiteiten in een te klein gebied in het centrum van de stad. Door de uitvoering van een aantal 
projecten (ondertunneling A2, verlegging Noorderbrug, aanleg Frontenpark, openstelling terrein 
Tapijnkazerne) ontstaat er (veel) meer verblijfsruimte in en om de binnenstad. Dit maakt het 
mogelijk dat functies en activiteiten kunnen worden verspreid over een groter gebied, zodat de druk 
van nu heel intensief gebruikte plekken kan worden afgehaald.  
 
Vanuit de vraagstelling via welke thema’s een en ander het best kan worden gerealiseerd worden de 
volgende punten aangedragen: 
 

- Het P&R-terrein in de Beatrixhaven is een succes. Voorgesteld wordt om ook op andere 
plekken dergelijke ‘mobiliteitshubs’ te realiseren aan de rand van de stad of binnenstad. 
Bijvoorbeeld in Randwyck; een locatie die na de ondertunneling van de A2 goed bereikbaar 
is geworden. Maar er zou ook gekeken moeten worden naar andere locaties. 
 

- Het gebruik van de fiets zou zoveel mogelijk moeten worden gestimuleerd. Daarbij horen 
ook goede stallingsmogelijkheden, goed gesitueerd ten opzichte van de belangrijkste  
bestemmingen. De bouw van de ondergrondse fietsenstalling is een goed voorbeeld; het 
stationsplein krijgt daardoor een kwaliteitsimpuls. Aandacht moet worden gegeven aan het 
opheffen van de barrièrewerking die uitgaat van het spoorwegemplacement.  Verder zou 
meer vanuit de fietser moeten worden gedacht als het gaat om routering, comfort en 
stallingsplaatsen. Voor dat laatste kan ook gedacht worden aan tijdelijke plaatsen in 
leegstaande panden. 

 
- Het woonklimaat in de binnenstad staat onder druk, terwijl het wonen zo belangrijk is voor 

de leefbaarheid. Met name is er spanning tussen het wonen enerzijds en evenementen en 
horeca anderzijds. Maar er zou wellicht ook winst geboekt kunnen worden als de 
verkeerscirculatie voor de auto wordt beperkt, bijvoorbeeld selectieve toegankelijkheid van 
de Kleine Gracht of de routering naar de parkeergarage Vrijthof. Al eerder is voorgesteld de 
bezoekersgarage Vrijthof om te zetten in een  garage voor bewoners en belanghebbenden 
en daarbij de stallingsmogelijkheden voor de fietser te vergroten. Dat kost natuurlijk geld: 
daarover moet een expliciete afweging plaatsvinden.  



27 

 

- De bevoorrading van de binnenstad levert overlast op, bijvoorbeeld rond het Vrijthof. De 
binnenstadsservice wordt nog te weinig gebruikt. Wellicht kan het gebruik daarvan worden 
verplicht. Dit thema wordt reeds onderzocht in het kader van de luchtkwaliteit. 

 
- Aandacht wordt gevraagd voor de omgeving van het Bassin. Deze ontmoetingsplek heeft 

meer kwaliteit nodig. Wellicht zijn er hiervoor mogelijkheden in relatie tot ontwikkeling van 
aanliggende terreinen.  

 
Veel van de zaken die naar voren zijn gebracht zijn niet nieuw. Er bestaat behoefte aan inzicht in het 
bestaande beleid en de stand van zaken wat betreft de uitvoering. Op basis daarvan moeten 
gerichte (uitvoerings)programma’s worden opgesteld, met een goede financiële onderbouwing. 
 

Discussie in groep 4:  Functiemenging en tijdelijkheid 
 
Vanwege de maatschappelijke ontwikkelingen en te constateren trends ligt het voor de hand 
functiemenging en tijdelijkheid als speerpunt te benoemen. Het combineren van functies kan een 
meerwaarde opleveren voor het gebouw c.q. de effectiviteit van de functie. Maar dat wil niet zeggen 
dat overal alles maar moet kunnen. Het is belangrijk dat er duidelijke (leesbare, begrijpelijke en 
transparante) grenzen worden gesteld wat wel en niet is toegestaan. Aan de andere kant moet 
voorkomen worden dat via regels alles wordt dichtgetimmerd en daardoor niets meer mogelijk is.  
 
Over functiemenging komen de volgende punten aan de orde: 
 

- Sommige functies lenen zich meer voor menging dan andere functies. Horeca ligt over het 
algemeen gevoeliger dan dienstverlening (bijvoorbeeld kapper) of sociaal- of creatieve 
functies. Daarbij speelt bij horeca nog de tegenstrijdigheid tussen de Omgevingswet en de 
Drank- en Horecawet, die in de huidige vorm blijft bestaan. 

 
- ‘Blurring’ (een functie gecombineerd met horeca) wordt veelal gezien in de commerciële 

sector, maar kan ook interessant zijn binnen het sociale domein omdat het inkomsten kan 
genereren. Als voorbeeld wordt het kunstkwartier in het Citycentrum genoemd. Ook Athos 
wordt genoemd als voorbeeld, maar met nuance dat daar naast een buurtcentrum  ook een 
commerciële component aanwezig is. 

 
- De mate waarin functiemenging wordt toegestaan is gebiedsafhankelijk. Ook in 

woonbuurten zou het mogelijk moeten zijn, maar dan moet wel worden gelet op de 
schaalgrootte en de ligging. Kansen liggen er in de ontmoetingsplekken in de buurten om 
ook de teruggang van gemeenschapsvoorzieningen te kunnen opvangen.  

 
- Functiemenging kan een kans zijn om leegstand te verminderen en/of starters te faciliteren.  

 
Ook bij ‘tijdelijkheid’ blijft er behoefte aan duidelijk kaders. Dat gaat over de tijdstermijn in relatie 
tot de economische haalbaarheid (bijvoorbeeld 5 jaar) en is mede afhankelijk van functie enerzijds 
en de ontwikkelkansen van de locatie anderzijds.   
 
 
Afsluiting  
 
Het vervolgproces wordt kort toegelicht. Een aandachtspunt is nog de betrokkenheid van de raad 
daarbij, al dan niet via een raadswerkgroep. 
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3.2 Verslag welstandsbijeenkomsten  
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3.3 Resultaten enquête MaastrichtForum 
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3.4  Verslag sessie stadmakers Maastricht-LAB 
 

Verslag Stadmakerssessie Omgevingswet op 19 april 2017  
 

Casussen/discussie: 

 Naast het samenbrengen en actualiseren van het beleid, moet er ook aan de cultuur 

gewerkt worden. Dat mag duidelijker in het stuk. En een analyse: waar staan we nu, 

waar willen we heen, hoe komen we daar? Op basis daarvan dient ook de 

organisatiestructuur aangepast te worden.  

 Strategische visies van de gemeente Maastricht zijn niet duidelijk, er worden geen 

scherpe keuzen gemaakt. De visies zijn niet altijd op elkaar afgestemd. Wat vinden 

we nu echt belangrijk, wat zijn onze doelstellingen? Door dit gebrek aan 

koersvastheid stappen investeerders vaak niet in. De link met de strategische visies en 

de speerpunten in het ambitiedocument is niet duidelijk. De Omgevingsvisie biedt de 

kans om te komen tot één integrale visie met heldere redenering waarom op basis van 

verschillende belangen en alternatieven gekomen is tot de gemaakte keuzen. 

Beredeneringen en keuzen moeten duidelijk en scherp zijn, met open normen krijg je 

hele lastige discussies en veel subjectiviteit in afwegingen en toetsen. Daarom scherpe 

kwalitatieve en kwantitatieve doelen. Streven naar ‘intersubjectiviteit’: samen de 

kaders/randvoorwaarden/doelen afspreken (voorbeeld: koffiekopje). In dit geval: 

samen met inwoners en stakeholders bepaalde definities van goede ontwikkeling in 

Maastricht afspreken. 

 Tapijn als casus hoe om te gaan met tijdelijke initiatieven? Hoeveel vrijheid sta je 

daar in toe? Sjiek en Sjoen kan minder belangrijk zijn dan levendigheid en dynamiek. 

En wat doe je als het succesvol is? Is er dan ruimte om dit soort –oorspronkelijk 

tijdelijke- initiatieven toch te behouden?  

 Je komt moeilijk in gesprek met de gemeente/ambtenaren om een initiatief te 

bespreken en te sparren over mogelijkheden etc.. Dit komt door de cultuur, de 

organisatie en gebrek aan scherpe visie.   

 Casus kleinschalig woningbouwinitiatief. De Woningbouwprogrammering doorkruist 

de gemeentelijke ambitie als woonstad. De ruimte voor kleinschalige ontwikkelingen 

in het centrumgebied is beperkt, omdat voorrang wordt gegeven aan de Groene Loper 

en Belvédère. Terwijl het centrum juist het onderscheidende woonmilieu is in 

Maastricht. Het BP biedt geen ruimte en bij de gemeente is geen integrale afweging 

mogelijk. Daarbij, hoe meet je de ambitie ‘aantrekkelijke woonstad’? Voorwaarden en 

criteria dienen op voorhand duidelijk te zijn. Niet tegen initiatiefnemers zeggen: “dien 

maar wat in, dan kijken we verder”. Er gaat dan heel veel energie verloren in het 

proces. 
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 Begrijpelijk is het steven van integraliteit, maar een valkuil daarbij is dat het te 

abstract en te globaal blijft. Gemeente zou handvaten moeten bieden die integraal zijn 

en houvast bieden. Essentie zou moeten zijn: het bij elkaar brengen van verschillende 

belangen en hier een toetsingskader voor ontwikkelen.  

Bijvoorbeeld op het gebied van duurzaamheid is nu wel een doel vastgelegd, maar het 

ontbreekt aan richtlijnen en afwegingsruimte ten opzichte van andere ambities en 

belangen. Om ambities te bereiken moet je soms concessies doen op andere vlakken. 

Omgevingsvisie zou een hulpmiddel kunnen zijn om dit soort hogere doelstellingen 

vast te leggen (zoals duurzaamheid) en deze toetsbaar/weegbaar te krijgen in de visie. 

En wellicht dat hier dan ook een omgevingsprogramma voor moet worden opgesteld. 

 Een te abstract ambitie en toetsniveau leidt tot teveel bewegingsruimte/subjectieve 

afwegingsruimte, ook voor een WMC en voor initiatiefnemers. Er wordt gesproken 

over het streven om de doorlooptijd te verkorten, dat begint bij een integrale 

organisatievorm. 

Discussie:  

- Rechtszekerheid voor de burger veranderd: “toetsen aan” wordt moeilijker, de 

Omgevingswet vraagt een grotere verantwoordelijkheid van bewoners. Niet iedereen kan of 

wil deze op zich nemen.  

- Handhaving in bepaalde wijken sterker. Nadenken over mogelijke consequenties andere 

wijken: verrommeling?  

- Hoe ga je verschillende belangen wegen? Er blijft behoefte aan een toetsingskader. Maak 

daarom duidelijk keuzes met kaders. Creëer voorwaarden voor het waarborgen van je 

doelstellingen.  

- Participatie: Gebruik bij het opstellen van de Omgevingsvisie niet alleen de input van de 

bewoners uit de stad, maar schakel ook experts in op het gebied van visie ontwikkelingen (die 

ook woonachtig zijn in Maastricht): het afwegen van belangen en invalshoeken en tot een 

scherpe en werkbare visie komen. Dit vraagt wel om intensievere betrokkenheid bij het 

proces, voorbereiding en commitment voor meerdere discussiesessies. Gebruik de input van 

deze ‘strategen’ met name op het hogere niveau (stad/gemeente) in en op het niveau van de 

buurt de buurtbewoners.  

- Stel je visie ook ‘aanvallend’ op. Creëer de voorwaarden waardoor aantrekkelijkheid 

gegarandeerd wordt. Geef verschillende gewichten aan belangen in verschillende gebieden. 

Het tussenniveau van stadsdelen of buurten mist. 

- Breng initiatiefnemers op de hoogte van de kaders en het toetsingskader. Zorg voor een 

intake met initiatiefnemers waarin breed en integraal afwegingen gemaakt worden en waarin 

kan worden bijgestuurd.  
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Doornemen ambities uit het Ambitiedocument (p. 9 en verder): 

1. Regelgeving: goed omschreven zo.  

2. Regionalisering: stel je dienstbaar op om samenwerking en afstemming met de regio 

vorm te geven. Zorg voor een (eu) regionale visie, waar winst voor iedereen in zit. 

Het gewenste abstractieniveau kan per thema verschillen, neem deze vrijheid.  

3. Delegatie: een goed voorstel, maar nu nog te vroeg. Maak eerst de visie en het 

toetsingskader concreet, dan krijgt de raad ook meer gevoel waar het om gaat. 

4. Omgevingsvisie: in de huidige methode vindt belangenbehartiging en het maken van 

afwegingen niet op een transparante en navolgbare manier plaatst (hangt samen met 

gebruik aan scherpe keuzen in  huidige strategische visies). Dit dient in de 

Omgevingsvisie verbeterd te worden: scherpe keuzen, helder toetsingskader. Neem de 

tijd om dit nu goed te doen, en gebruik daar ook de input van de bewoners en de 

eerder genoemde ‘strategen’. Zorg dat de mensen die je in dit participatie-traject 

betrekt over de juiste informatie en faciliteiten beschikken en lever daarbij de 

onderliggende producten aan die behoren bij het maken van de betreffende analyse  

5. Omgevingsplan: er dient een goed toetsingskader ontwikkelt te worden. Bijvoorbeeld 

door toetsingscriteria aan de hand van waardecreatie op te stellen, of de eerder 

genoemde discussie over ‘intersubjectiviteit’.  

6. Informatie & digitalisering: introduceer een gebruikerspanel die de dummy versie 

uittest. Zorg voor toegankelijkheid van de informatie. Stel bijvoorbeeld de digitale 

ondergrond openbaar beschikbaar.  

7. Grond- en Vastgoedbeleid: anterieure contractvrijheid blijft inderdaad in een stad als 

Maastricht van groot belang, maar waarborg wel voorspelbaarheid hierin.  

8. Participatie en Cocreatie: communiceer goed over de mogelijkheid tot participeren. 

Dit is nu lang niet altijd voldoende bekend. En er is vaak onvoldoende duidelijk wat 

er met de input gebeurd. Zorg dus ook voor goede terugkoppeling. Fundamenteel 

onderscheid tussen belangenbehartiging aan de ene kant, en het vrij meedenken aan 

de andere kant.  

Reactie op de 4 genoemde speerpunten in het Ambitiedocument:  

 Gebruik openbare ruimte: verblijfsfunctie van de openbare ruimte is bij uitstek een 

taak van de gemeente. Hoe je daarmee omgaat als stad is bepalend voor het 

functioneren van de stad.  

 Functiemenging en tijdelijkheid: is van bovenliggend belang, hieruit volgt de rest. 

Meer ruimte bieden voor tijdelijkheid en functiemening (binnen gebied en binnen 

gebouw) om ook de levendigheid in ontmoetingsplekken in buurten te vergroten. 
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Hierbij onderscheid maken in de mogelijkheden voor verschillende combinaties van 

functies, verschillende gebieden, schaalgrootte en periode van tijdelijkheid. 

 Denk naast de vier genoemde speerpunten ook aan Duurzaamheid, Landschap en 

Stadsnatuur.  
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3.5  Uitwerking op veiligheid en gezondheid vanuit de GGD, RUD en 
Brandweer  
 

Publieke gezondheid en veiligheid in de omgevingswet 
Gezondheid en veiligheid zijn voor de mens een groot goed. Zij behoren tot de meest 

basale levensbehoeften. Het zijn dan ook de belangrijkste kerntaken van de overheid.  

De publieke verantwoordelijkheid voor gezondheid en veiligheid is geborgd in een 

uitgebreid stelsel van wet- en regelgeving. In Nederland is landelijk de publieke 

verantwoordelijkheid voor gezondheid en veiligheid primair ondergebracht bij de 

respectievelijke ministeries van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) en van 

Veiligheid en Justitie (VenJ). Met dien verstande dat diverse andere ministeries, 

waaronder het ministerie van Infrastructuur en Milieu, ook een belangrijke rol vervullen. 

Zo heeft gezondheid belangrijke raakvlakken met bijvoorbeeld sociale zaken, ruimtelijke 

ordening,  (externe) veiligheid en milieu met onder andere infrastructuur en defensie. 

Als gevolg van deze raakvlakken is in de Omgevingswet het thema gezondheid expliciet 

opgenomen als een aspect van de fysieke leefomgeving.  Op decentraal niveau dragen 

de Colleges van Burgemeester en Wethouders de integrale verantwoordelijkheid voor 

zowel lokaal gezondheidsbeleid als lokaal veiligheidsbeleid. Zij worden daarbij 

ondersteund door twee organisaties: de GGD en de veiligheidsregio (brandweer, GHOR 

en meldkamer). 

 

Daarnaast zijn de Colleges van Burgemeester en Wethouders en Gedeputeerde staten 

van de Provincie Limburg verantwoordelijk voor vergunningverlening, toezicht en 

handhaving ten aanzien van de milieubelastende activiteiten die in de regio door 

bedrijven worden verricht. Deze milieubelastende activiteiten hebben een impact op het 

milieu, de (externe) veiligheid en de publieke gezondheid. De uitvoering van deze 

zogenaamde VTH taken wordt namens de bevoegde gezagen uitgevoerd door de RUD 

Zuid Limburg. 

 

Waarom gezondheid en veiligheid voor mensen belangrijk zijn  

Gezondheid  

Gezondheid is voor de mens een groot goed. Een goede gezondheid draagt direct bij aan 

het persoonlijk welbevinden en de prestaties in alle aspecten van het leven. Niet voor 

niets wordt door mensen veel geld en energie gestoken in het zo gezond mogelijk blijven 

en weer beter worden als ze toch onverhoopt ziek worden of letsel oplopen. Wie gezond 

is, maakt minder aanspraak op gezondheidszorg. Ook zijn gezonde mensen beter in 

staat om mantelzorg te leveren in hun directe omgeving. Zo dragen gezonde mensen 

dus direct en indirect bij aan het betaalbaar houden van de zorg. Gezondheid is een 

waarde op zich, maar tegelijkertijd ook een belangrijke voorwaarde voor 

maatschappelijke participatie en voor werk. Het heeft een directe relatie met 

arbeidsparticipatie (terugdringen van ziekteverzuim en arbeidsongeschiktheid): wie 

fysiek en mentaal gezond is, heeft ook betere kansen op de arbeidsmarkt. Andersom 

kunnen participatie en werk weer bijdragen aan gezondheid, zowel psychisch als fysiek. 

Ook draagt gezondheid bij aan schoolprestaties, openbare orde, sociaal welbevinden en 

leefbaarheid in het algemeen. Kortom, om inwoners daadwerkelijk naar vermogen te 

laten ‘meedoen’ in de samenleving.  
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Evenzeer als gezondheid is veiligheid voor mensen van het grootste belang. Veiligheid is 

een breed containerbegrip, dat bezien vanuit de samenhang met gezondheid kan worden 

teruggebracht tot twee hoofdmoten: fysieke veiligheid en sociale veiligheid.  

 

Fysieke veiligheid  

Bij fysieke veiligheid draait het om de bescherming van de fysieke leefomgeving tegen 

negatieve gevolgen: zowel de natuurlijke gevolgen (natuur & klimaat) als de ‘man-made’ 

gevolgen (gebouwen, infrastructuur, industrie). De bescherming is gericht op het 

voorkomen en bestrijden van alle vormen van (gevolg-) schade. Natuurlijk omvat dit 

financiële en economische schade, maar in de eerste plaats gaat het om het voorkomen 

van ‘schade’ voor het milieu en de mens zelf: vroegtijdig overlijden, letsel of (blijvende) 

fysieke en psychische gezondheidsschade door externe factoren, zoals slechte 

luchtkwaliteit, trillingen, bodemverontreinigingen, geluidsoverlast, lozingen of 

voorkomen en bestrijden van ongevallen en rampen. Het verband met gezondheid is 

duidelijk: een goede fysieke leefomgeving is essentieel voor de gezondheid van de 

mens, fysieke veiligheidsrisico’s vormen een inbreuk daarop.  

 

Zoals ook uit de memorie van toelichting op de Omgevingswet blijkt bevat de wet 

primair regels ter bescherming van de fysieke leefomgeving maar zijn deze uiteindelijk 

grotendeels gericht op het beschermen van de veiligheid en gezondheid van de mens en 

de omgevingskwaliteit voor de mens. 

 

De bescherming van de fysieke leefomgeving wordt primair geborgd via de thema’s 

ruimtelijke ordening, (externe) veiligheid en milieu die in de Omgevingswet zijn 

verankerd. Door evenwichtige toedeling van functies aan locaties in de 

Omgevingsplannen en door normering, toetsing en vergunning van milieugevolgen en 

externe veiligheidsrisico’s als gevolg van milieubelastende activiteiten wordt de fysieke 

leefomgeving beschermd. 

 

Het voorkomen, beperken en bestrijden van deze risico’s vergt dus een gedeelde 

inspanning van de  domeinen  gezondheid, (externe) veiligheid en milieu. 
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Sociale veiligheid  

Bij sociale veiligheid gaat het om het beschermen van mensen ‘tegen elkaar’. Het gaat hierbij om 

zaken als criminaliteit, overlast en huiselijk geweld. Ook dit veld heeft een belangrijk raakvlak met 

gezondheid. Bijvoorbeeld mishandeling en huiselijk geweld hebben een directe impact op de 

gezondheid, zowel fysiek als psychisch. Ook indirect kunnen onveiligheidsgevoelens door overlast en 

criminaliteit leiden tot psychische en lichamelijke klachten. Hiervoor is nauwe samenwerking tussen 

veiligheids- en zorgprofessionals noodzakelijk, zodat risico’s zoveel mogelijk worden voorkomen, 

problemen vroegtijdig worden gesignaleerd en slachtoffers optimale zorg wordt geboden. 

Tegelijkertijd is samenwerking ook noodzakelijk, omdat daders in veel gevallen onderliggende 

psychiatrische problematiek hebben. Ook wordt de kans op overlast en criminaliteit vaak vergroot 

door een combinatie van gezondheidsproblemen en werkeloosheid. Het bestrijden van overlast en 

criminaliteit vraagt dan ook een integrale aanpak waarin de partners in veiligheid, gezondheid en 

ook maatschappelijke participatie en werk nauw met elkaar samenwerken. 

Wat is Publieke Gezondheid? 

De traditionele definitie van Publieke Gezondheid is: “het voorkomen van ziekte, verlengen van de 

levensverwachting en bevorderen van gezondheid door georganiseerde inspanningen van de 

maatschappij’. Hier gaat het niet om de individuele gezondheidszorg, maar om de mechanismen die 

nodig zijn om de gezondheid van alle Nederlanders collectief te waarborgen. 

Er worden drie functies onderscheiden waarin de Publieke Gezondheid voorziet, te weten: bewaken, 

beschermen en bevorderen. 

Bewaken 

Startpunt voor de Publieke Gezondheid is het verkrijgen van inzicht in gezondheidsproblemen. Hoe 

gezond is de Nederlandse bevolking? Wat zijn de belangrijkste gezondheidsproblemen? Wat zijn 

risicogroepen voor bepaalde aandoeningen? Wat zijn de ‘determinanten’ voor ongezond en onveilig 

gedrag?  

Het inzicht dat de gezondheidsbewaking biedt, is de basis voor gericht beleid voor het beschermen 

en bevorderen. De informatiepositie die hiermee wordt opgebouwd, is ook van maatschappelijk nut 

om de collectieve middelen zo gericht mogelijk te kunnen inzetten: inzicht in de gezondheid biedt 

kansen om door gerichte preventie de kosten van de gezondheidszorg en de gevolgen voor de 

sociale zekerheid te reduceren. 

Beschermen 

Vanuit het collectieve belang moeten inwoners beschermd worden tegen dreigende inbreuken van 

buitenaf op de gezondheid, zoals infectieziekten, milieukundige risico’s (kwaliteit van lucht, water, 

bodem) rampen en crises, huiselijk geweld en maatschappelijke onrust. De beschermingstaak binnen 

de Publieke Gezondheid is een van de meest klassieke overheidstaken, waarmee de afgelopen eeuw 

veel gezondheidswinst is behaald, bijvoorbeeld door schoon drinkwater en een sterke reductie van 

infectieziekten als TBC. 
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Bevorderen 

De bevorderingstaak wordt ook wel aangeduid als (collectieve) preventie. Elk individu is 

verantwoordelijk voor de eigen gezondheid, maar mensen moeten wel goed worden geïnformeerd 

om bewust en onderbouwd keuzes te kunnen maken over gezondheidsissues. Het bevorderen van 

gezondheid is vanuit het perspectief van het individu een doel, maar vanuit collectief oogpunt is het 

tevens een middel: door preventie van (welvaarts)ziekten kunnen de kosten van de gezondheidszorg 

worden teruggedrongen. 

Kansen voor gezondheid in Omgevingswet door: 

 Samenhang tussen gezondheid, milieu, veiligheid en ruimtelijke ordening en leefomgeving te 

vergroten en in een vroeg stadium mee te nemen bij planvorming. Bijvoorbeeld 

door scholen, kinderopvang en zorgcentra niet te dicht langs drukke wegen te 

plannen (minder luchtverontreiniging en minder geluidshinder). 

 De Wet publieke gezondheid (artikel 2c en 16), Omgevingswet en -visie en WMO te 

verbinden. Bijvoorbeeld door rekening te houden met de invloed van groen op het 

welbevinden van inwoners en met mogelijkheden tot bewegen en ontmoeten. Voor 

ouderen voldoende bankjes, goede wandelpaden, voldoende verlichting. 

 Omgevingswet te verbinden aan het concept positieve gezondheid. Zelfredzaamheid, 

veerkracht en adaptief vermogen passen bij de doelstellingen van de Omgevingswet. 

https://www.loketgezondleven.nl/vraagstuk/positieve-gezondheid
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3.6  Input Adviesraad Sociaal Domein Maastricht  
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